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MODALITES ET DELAIS D'ACCES

h.pun compétences REGION REUNION

Modalités : Examen du dossier de candidature, lefire de
mativation et CV

Date de démarrage : Selon le calendrier disponible sur —zmox—mln—-o— —o— .
demande (aolit - septembre)

Délais d'accés : Variable selon le délai d'acceptation du finan-
ceur concerné et les planifications




@ Bac + 2 - BTS Communication

]
» Description

Le technicien supérieur en communication est susceptible
d’intervenir dans I'ensemble des domaines relatifs a la
communication interne et externe des organisations. Il
participe & la définition et a la déclinaison de la stratégie de
communication de la structure qui I'emploie. Il congoit et met
en ceuvre des opérations de communication, qui peuvent
revétir une forme publicitaire, événementielle, relationnelle,
dans un cadre commercial, institutionnel, social notamment.

‘i‘ Débouchés

® Assistant de communication
® Community Manager junior
® Chargé de projet événementiel

® Attaché de presse
L
s g s Types de structures concernées

Agence de communication ou entreprises de toutes tailles et
de toutes activités ayant un service de communication

@ Public visé

Public éligible au contrat d'alternance, demandeur d’emploi,
salarié d’entreprise.

?6 Prérequis
> Bac ou titre RNCP de niveau 4
> Passerelle possible (obtention DAEU)

hh Poursuite d'études

L'insertion professionnelle est le premier objectif de la
formation. La suite d'étude est toutefois envisageable vers
une formation bac +3 - Chef de projet Marketing Digital

@ Durée et rythme d'alternance

Durée contrat 24 mois > 1477 heures en centre de formation
> en moyenne 1 semaine en CFA, 1 semaine en entreprise |
date de rentrée septembre

Objectifs, Aptitudes et compétences

Contribuer a I'élaboration et au pilotage de
la stratégie de communication

> Prendre en charge la demande de I'annonceur

> Elaborer un plan de communication dans un environnement
digitalisé

> Piloter le plan de communication

Concevoir et mettre en ccuvre des solutions
de communication

> Mettre en ceuvre une veille créative et technologique au service de
la demande

> Créer des contenus et des solutions de communication

> Produire et diffuser des solutions de communication

> Acheter des prestations

> Contréler et évaluer les solutions de communication

Accompagner le développement de
solutions média et digitales innovantes

> Collecter, analyser et diffuser des informations sur les évolutions de
|'écosystéme media et digital

> Construire et positionner une offre media et digitale innovante

> Accompagner des équipes commerciales dans la valorisation de
solutions media et digitales innovantes

> Conseiller les annonceurs dans la mise en ceuvre de solutions
media et digitales innovantes

Auires apﬁfudes ¢ Concevoir un média planning / créer
des supports de communication offline et online / développer I'ai-
sance relationnelle et |'expression orale, maitrise des outils PAO /
concevoir un cahier des charges selon la demande client / réaliser
et présenter un portfolio numérique / maintenir une veille digitale

» « Validation de la formation
Dipléme : Brevet de technicien Supérieur Communication, re-
connu par |'Efat, de niveau 5 - Bac +2, délivré et certifié par le Minis-
tére de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche et enregistré au
Répertoire National des Certifications Professionnelles.

Certification globale du programme complet.

Informations complémentaires et indicateurs de résultats sur le
site internet https://reunion.cci.fr/

Code RNCP : 37198
Date de mise a jour : 25/09/2025
Date d’enregisiremeni : 09/04/2023

Domaine : Managériale
Certifié par le Ministére de I'Enseigne
ment Supérieur et de la Recherche

=:: Programme synthétique

@ Création Graphique ® Plan de Communication

@ Environnement digital ~ ® Gestion relation annonceur
@ Culture Communication @ Supports de communication
@ Veille Opérationnelle

@ Base de données

|"a|Méthodes mobilisées, modalités d'évaluation

Méthodes mobilisées : Apports théoriques, ressources
documentaires, pédagogie active, cas pratiques, mises en
situations, accompagnement individualisé, e-learning, salles
informatiques, salles avec vidéoprojecteur, etc.

Modalités d’évaluation : Devoirs en salle et a la maison,
interrogations orales, quiz, BTS blanc. La formation est
validée par un examen ponctuel (Education nationale).

Points forts

Formation permettant I'acquisition de diverses compétences
rapidement mobilisables en entreprise. Formation modulaire
permettant |'utilisation du CPF (si éligible).

Pédagogie active et innovante, apprentissage en mode
projet idéal a la montée en compétences des soft skills
en entreprise.

Cette formation est dispensée avec toute I'expertise de la CCl
Réunion : 5 sites de formation sur |'ile, plus de 60 formations
en alternance.

s Tarifs

Apprentissage et professionnalisation : Formation
gratuite pour l'apprenant et rémunérée conformément a la
réglementation en vigueur.

Autres dispositifs et employeurs : Nous consulter.

o Validation des Acquis de I'Expérience (VAE)

VAE : Accessible sur dossier, I'organisme certificateur est
I'Education Nationale.

@g Accessibilité

Tous les sites sont accessibles. Le parcours pédagogique peut
étre individualisé sur étude avec le référent handicap.





